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Литвинову Е.В.

Отзыв по проведённому обучению

Руководство Усть-Каменогорской и Шульбинской ГЭС выражает
благодарность тренинговой компании <ТQМ-рrо> за организацию и проведение
серии из трёх тренингов в октябре текущего года для персона"Iа и руководства двух
гэс.

В течение 2-х недель обучение прошли 57 человек по следующим
направлениям:

Персонал ГЭС:
<<Развитие ИСМ, внутренний аудит по стандартам ISO 9001:2015,

14001 :20l 5, 45001 :2018, 50001 :2018> с учётом требований ISO 31000:2018>
Руководство ГЭС:
<<Развитие и совершенствование ИСМ в соответствии со стандартами ISO

9001:2015, l400l:2015, 45001:2018, 50001:2018 с учётом требований ISO
31000:2018>

В ходе обучения преподавателем курса, Литвиновым Евгением Викторовичем,
были предложены эффективные мероприя"|ия по дальнейшему совершенствованию
процесса управления рисками' а участники обучения (посредством специально

разработанных кейсов и вопросов) были вовлечены в дискуссии по теме риск-
менеджмента., что позволило качественно обсудить данный вопрос и найти
соответствующие креативные решения и ответы,

Рекомендуем тренинговую компанию <ТQМ-рго> как надёжного партнёра в
сфере обучения персонала и консЕuIтинга и желаем ей дальнейших успехов и

развития.
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